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1. Startdatum garantie 

De garantie gaat in op de dag van installatie. 

2. Beperkte Productgarantie  

Denim garandeert aan de klant dat de Fotovoltaïsche modules (PV-modules) vanaf de Startdatum garantie 

vrij zijn van materiaal- en fabricagefouten onder normale toepassing, installatie, gebruik en 

servicevoorwaarden, zoals beschreven in de Denim installatiehandleiding en veiligheidsinstructies. Indien de 

PV-modules niet voldoen aan deze garantie, zal Denim naar eigen keuze het product repareren, vervangen 

of de aankoopprijs terugbetalen zoals betaald door de installateur. De reparatie, vervanging of terugbetaling 

zal het enige en exclusieve middel zijn dat wordt geboden onder de Beperkte Productgarantie en zal niet 

verder gaan dan de hierin vastgestelde periode. Deze Beperkte Productgarantie garandeert geen specifieke 

vermogensuitvoer, die uitsluitend wordt gedekt onder clausule 2 hierna (Beperkte Lineaire 

Vermogensgarantie). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 Vijfendertig (35) jaar periode: 

Denim U N3 XXX BTG 108H 

Denim U N3 XXX BTG 120H 

Denim U N4 XXX BTG 108H 

Denim U M3B XXX BTG 108H 

Denim U M2B XXX BTG 120H  

Denim U M1B XXX BTG 120H 

 

 Dertig (30) jaar periode:  

Denim U N3 XXX BBG 108H 

Denim U N3 XXX BBG 120H 

 

 Vijfentwintig (25) jaar periode:  

Denim U N3 XXX BB 108H, Denim U N3 XXX BW 108H  

Denim U M3 XXX BB 108H, Denim U M3 XXX BW 108H  

Denim U M3 XXX BB 120H, Denim U M3 XXX BW 120H 

Denim U M2 XXX BB 120H, Denim U M2 XXX BW 120H  

Denim U M2 XXX BB 132H, Denim U M2 XXX BW 132H  

Denim U M1 XXX BB 120H, Denim U M1 XXX BW 120H  

Denim U M1 XXX BB 144H, Denim U M1 XXX BW 144H 

• Opmerking: "XXX" in het type vervangt de beoordeelde uitvoer van de 

module (Pmax), bijvoorbeeld "Denim U N3 440 BTG 108H" 
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3. Beperkte Lineaire Piekvermogensgarantie  

• Denim garandeert aan de klant voor de beperkte Lineaire Piekvermogensgarantie vanaf de Startdatum 

garantie dat zijn PV-modules de volgende vermogensoutputs zullen hebben: 

 

# Het P-type monokristallijne enkelvoudige glasmodule: Binnen het eerste jaar vanaf de startdatum van de 

garantie zal de piekvermogensuitvoer van de module niet minder zijn dan 98,0% van het gelabelde 

vermogen. Van het 2e tot het 25e jaar zal het vermogensverlies niet meer bedragen dan 0,55% per jaar; aan 

het einde van jaar 25 zal de piekvermogensuitvoer niet minder zijn dan 84,80% van het gelabelde vermogen. 

Alleen van toepassing op het volgende moduletype: 

Denim U M3 XXX BB 108H, Denim U M3 XXX BW 108H 

Denim U M3 XXX BB 120H, Denim U M3 XXX BW 120H  

Denim U M2 XXX BB 120H, Denim U M2 XXX BW 120H  

Denim U M2 XXX BB 132H, Denim U M2 XXX BW 132H  

Denim U M1 XXX BB 120H, Denim U M1 XXX BW 120H  

Denim U M1 XXX BB 144H, Denim U M1 XXX BW 144H 

 

# De P-type monokristallijne glasmodule: Binnen het eerste jaar vanaf de startdatum van de garantie zal de 

piekvermogensuitvoer van de module niet minder zijn dan 98,0% van het gelabelde vermogen. Van het 2e 

tot het 35e jaar zal het vermogensverlies niet meer bedragen dan 0,45% per jaar; aan het einde van jaar 35 

zal de piekvermogensuitvoer niet minder zijn dan 82,70% van het gelabelde vermogen. Alleen van 

toepassing op het volgende moduletype: 

Denim U M3B XXX BTG 108H 

Denim U M2B XXX BTG 120H 

 

# De N-type monokristallijne enkelvoudige glasmodule: Binnen het eerste jaar vanaf de startdatum van de 

garantie zal de piekvermogensuitvoer van de module niet minder zijn dan 99,0% van het gelabelde 

vermogen. Van het 2e tot het 30e jaar zal het vermogensverlies niet meer bedragen dan 0,40% per jaar; aan 

het einde van jaar 30 zal de piekvermogensuitvoer niet minder zijn dan 87,40% van het gelabelde vermogen. 

Alleen van toepassing op het volgende moduletype: 

Denim U N3 XXX BB 108H, Denim U N3 XXX BW 108H  
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# De N-type monokristallijne All Black glasmodule: Binnen het eerste jaar vanaf de startdatum van de 

garantie zal de piekvermogensuitvoer van de module niet minder zijn dan 99,0% van het gelabelde 

vermogen. Van het 2e tot het 30e jaar zal het vermogensverlies niet meer bedragen dan 0,40% per jaar; aan 

het einde van jaar 30 zal de piekvermogensuitvoer niet minder zijn dan 87,40% van het gelabelde vermogen. 

Alleen van toepassing op het volgende moduletype: 

Denim U N3 XXX BBG 108H 

Denim U N3 XXX BBG 120H 

 

# De N-type monokristallijne transparante glasmodule: Binnen het eerste jaar vanaf de startdatum van de 

garantie zal de piekvermogensuitvoer van de module niet minder zijn dan 99,0% van het gelabelde 

vermogen. Van het 2e tot het 35e jaar zal het vermogensverlies niet meer bedragen dan 0,40% per jaar; aan 

het einde van jaar 35 zal de piekvermogensuitvoer niet minder zijn dan 85,40% van het gelabelde vermogen. 

Alleen van toepassing op het volgende moduletype: 

Denim U N3 XXX BTG 108H 

Denim U N3 XXX BTG 120H 

Denim U N4 XXX BTG 108H 

 

- De werkelijke vermogensuitvoer moet worden gemeten onder standaardtestomstandigheden ("STC" of 

"Standaard Testomstandigheden") in een onafhankelijk testlaboratorium dat wordt geaccepteerd door 

Denim of eerder aangewezen door Denim. Standaard Testomstandigheden zijn: Luchtmassa 1.5, 

windsnelheid 0 m/s, instraling 1000 W/㎡, celtemperatuur 25℃. 

 

- Indien het piekvermogensverlies van de module(s) buiten het bereik van het bovenstaande valt, mits een 

dergelijk vermogensverlies door Denim (naar eigen goeddunken en absoluut) wordt vastgesteld als te wijten 

aan materiaal- of fabricagefouten, zal Denim de PV-module repareren of vervangen om het 

vermogensverlies te herstellen. 
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4. Uitsluitingen en beperkingen  

• Garantieclaims moeten in ieder geval worden ingediend binnen de geldende garantieperiode. 

• Garantieclaims kunnen alleen worden ingediend door de oorspronkelijke eindklant of een persoon aan wie 

de eigendom van de PV-modules is overgedragen. 

• De Beperkte Garanties zijn niet van toepassing op een van de volgende gevallen: 

 

De Beperkte Garanties zijn niet van toepassing op: 

- PV-modules waarvan Denim absoluut oordeelt dat ze zijn blootgesteld aan: misbruik, verwaarlozing of 

ongelukken; wijziging, onjuiste installatie, toepassing of verwijdering. Dit omvat maar is niet beperkt tot 

installatie, toepassing of verwijdering door een partij anders dan een door Denim geautoriseerde dealer; 

- Niet-naleving van de installatiehandleiding, gebruikers- en/of onderhoudsinstructies van Denim; 

- Reparaties of wijzigingen door iemand anders dan een goedgekeurde servicetechnicus van Denim; 

- Stroomstoringen, spanningspieken, bliksem, overstromingen, brand, onopzettelijke breuk of andere 

gebeurtenissen buiten de controle van Denim; 

- Kleurverschil bij installatie; 

- Cosmetische defecten die voortkomen uit normale slijtage van PV-module materialen tijdens gebruik; 

- PV-modules geïnstalleerd op locaties waarvan Denim absoluut oordeelt dat ze mogelijk rechtstreeks in 

contact komen met zeewater; 

- De Beperkte Garanties dekken geen transportkosten voor het retourneren van de PV-modules, of voor het 

opnieuw verzenden van gerepareerde of vervangen PV-modules, of kosten verbonden aan installatie, 

verwijdering of herinstallatie van de PV-modules; 

- Garantieclaims zijn niet van toepassing indien het type- of serienummer van de PV-modules wordt 

gewijzigd, verwijderd of onleesbaar gemaakt. 
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5. Beperking van garantieomvang 

• Onderhevig aan de beperkingen onder het toepasselijke recht, zijn de beperkte garanties die hierin zijn 

uiteengezet uitdrukkelijk ter vervanging van en sluiten zij alle andere expliciete of impliciete garanties uit, 

inclusief maar niet beperkt tot garanties van verkoopbaarheid en geschiktheid voor een bepaald doel, 

gebruik of toepassing, en alle andere verplichtingen of aansprakelijkheden van Denim, tenzij dergelijke 

andere garanties, verplichtingen of aansprakelijkheden uitdrukkelijk schriftelijk zijn overeengekomen en 

goedgekeurd door Denim. 

Denim heeft geen enkele verantwoordelijkheid of aansprakelijkheid voor schade aan personen of 

eigendommen of voor andere verliezen of letsel die voortvloeien uit welke oorzaak dan ook die verband 

houdt met het product, inclusief, maar niet beperkt tot, eventuele defecten in de module, of gebruik of 

installatie. 

In geen geval zal Denim aansprakelijk zijn voor incidentele, gevolg- of speciale schade, hoe dan ook 

veroorzaakt. 

Gebruiksverlies, verlies van winst, verlies van productie, verlies van inkomsten worden daarom specifiek 

maar zonder beperking uitgesloten. 

 

• De totale aansprakelijkheid van Denim, indien van toepassing, voor schade of anderszins, zal niet hoger 

zijn dan de aankoopprijs die door de klant aan Denim is betaald voor het product of de dienst die geleverd 

of te leveren is, zoals het geval kan zijn, die aanleiding gaf tot de garantieclaim. 

 

• In rechtsgebieden waar beperkingen op impliciete garanties niet zijn toegestaan of de uitsluiting van 

schade niet van toepassing is, zijn de bovenstaande beperkingen of uitsluitingen mogelijk niet van 

toepassing. 
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6. Verkrijgen van garantieprestaties 

Als u van mening bent dat u een rechtmatige claim heeft die wordt gedekt door deze Beperkte Garantie, 

meld dit dan onmiddellijk aan de (a) Installateur die de PV-modules heeft verkocht, of (b) aan een 

geautoriseerde distributeur van Denim, schriftelijk, of (c) stuur een dergelijke melding rechtstreeks naar 

Denim. Voeg bovendien bewijs toe van de leveringsdatum van de PV-module. Indien van toepassing, zal uw 

installateur of distributeur advies geven over het afhandelen van de claim. Als verdere assistentie nodig is, 

neem dan contact op met Denim voor instructies. De retourzending van PV-modules zal niet worden 

geaccepteerd, tenzij voorafgaande schriftelijke toestemming is verleend door Denim. 

 

 

7. Bedrijfsgegevens 

Denim Solar is onderdeel van Solarclarity B.V., geregistreerd bij de Kamer van Koophandel onder nummer 

32123093. 
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